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Låt oss hjälpa er  med 
digitala tillstånd.  
Aimo Park är Nordens ledande parkeringsbolag med framtiden i sikte. Genom innovativa 
och hållbara mobilitetslösningar vill vi underlätta människors vardag. Med 
tillståndsportalen kan ni själva utfärda digitala tillstånd till era hyresgäster eller personal.  

 
Tillståndsportalen 

• Digitala tillstånd 
Digitala tillstånd innebär att tillståndet är digitalt kopplat till ett registreringsnummer. Våra 
parkeringsvakter kan se om bilen har ett aktivt tillstånd genom att skanna bilens 
registreringsnummer med sina handdatorer.  

• Två sätt att utfärda tillstånd 

• Registrerad kund (konto + tillstånd) 
Ni kan utfärda ett konto där mottagaren kan administrera sitt/sina tillstånd själv. De 
kan lägga till, byta och ta bort registreringsnummer. Lämpligt för t ex hyresgäster 
och personal som behöver tillstånd tills vidare.  

• Oregistrerad kund (tillstånd) 
Ni kan även utfärda tillstånd utan konto. Mottagaren får en bekräftelse om att ett 
tillstånd har utfärdats. Bekräftelsen anger vilken bil, adress och giltighetstid som 
tillståndet gäller. Lämpligt för tillfälliga tillstånd till entreprenör som ska parkera 
kortare period eller för firmabilar som alltid ska ha aktiva tillstånd.  
 

• Olika sorters tillstånd 
Olika sorters tillstånd efter ert behov. Tillstånden kan även begränsas till specifika tider och 
dagar. 

• Oreserverade tillstånd 
Det finns många olika varianter av oreserverade tillstånd; boende, besökande, 
service mm. Det som är gemensamt för alla av denna typ är att tillståndet endast 
kan vara aktiv för en bil åt gången. Om man byter bil, behöver man komma ihåg att 
byta registreringsnummer på tillståndet.  

• Reserverade tillstånd 
Om ni har reserverade platser, dvs. fasta platser, som ni hyr ut till hyresgäster eller 
verksamheter kan detta tillstånd vara ett alternativ. Det möjliggör att vi löpande kan 
bevaka era parkeringar och ni kan vara säkra på att endast behöriga kan parkera. 
Detta tillstånd kan ha flertalet registreringsnummer aktiva åt gången eftersom 
tillståndet alltid är knutet till en specifikt p-plats.  
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• Giltighetstiden är anpassningsbar 
Tillståndens giltighetstid är anpassningsbar. Ni kan tidsbegränsa eller lämna slutdatum tomt tills 
ni vill avsluta tillståndet. T ex när ni har en boende som ska flytta eller personal som ska sluta. Ni 
lägger då in deras slutdatum på tillståndet.  
 

• Betalning 
Vi tillämpar en abonnemangskostnad som baseras på hur många tillstånd ni uppskattar att ni 
behöver per år. Faktureringen sker årsvis i förskott, vilket innebär att vi kan utöka antalet under 
året men om ni vill minska antalet så kommer den ändringen att ske till nästa fakturaperiod.   
 

• Support 
Vår Felanmälan kan svara på de vanligaste frågorna som ni kan ha gällande användandet av 
tillståndsportalen. För frågor om avtal och bevakningsadresser, hänvisar vi till vår 
områdesansvarige. 
 

• Fördelar 
Det finns flera fördelar med att använda digitala tillstånd: 

o Inget slutdatum 
Tillstånden kan vara giltiga tills vidare och behöver inte förnyas.  

o Spärra tillstånd 
Det går att spärra tillstånd vid behov. Inga fler borttappade tillstånd som kan 
användas av obehöriga. 

o Ingen handläggningstid 
Tillståndet kan utfärdas direkt till bilägaren utan att möta dem. De behöver inte 
fysiskt flytta tillstånd mellan sina bilar. De loggar in på vår hemsida från mobil eller 
dator och kan ändra registreringsnummer oavsett vart de befinner sig. 

o Översikt 
Ni kan se alla tillstånd och konton som ni har utfärdat. De är sökbara med namn, 
registreringsnummer mm. och kan exporteras till Excel. Ni kan även se vilka 
registreringsnummer som är aktiva på tillstånden. 

o Ingen risk för förfalskning 
Tillståndet är digitalt utfärdat till specifik person eller bil. Det går inte att kopiera 
eller förfalska.  

 
Nyfiken? Kontakta oss för att få veta mer: 
 
E-post: digitalaugtillstand@aimopark.se 
Telefon: 0771-96 90 08  
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